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HAIIIOHATbHUN YHIBEPCUTET BIOPECYPCIB I IPMPOJOKOPUCTYBAHHSA YKPAIHMU

CTPATEriYHUM
MAPKETUHI

A.B. 36apcbKa




Tema 7

KOHTPOJ1b TA OLLIHKA CTPATErIYHOI
MAPKETUHIOBOI AIANBHOCTI
nanPUMEMCTBA




niAH

1. CyTHiCTbL, 3aBAaHHA, NPUHUMUNM CTPAaTErivyHOro
KOHTpPOMIO

2. Cucrema KOHTpOMNIO Ha NignNpMUMeEMCTBI Ta Mmicue B HIiM
cTparteriyHoOro MapKeTuHry

3. KOHTpONb MapKeTuHry

4. OuiHiOBaHHA e(PpeKTUBHOCTI MaApKeTUHroBoi
ARIANbHOCTI Nig Yac peani3auii MAapKeTUHroBoi
cTparerii

1

i e AR P Rl S e (e e A P e S g



CrpareriuHuvin é_> CrpareriuHui
KOHTPOnb KOHTPOSIHr




3MICTOBHI
KOMMNOHEHTU
CTPATEIN4HOIO

KOHTPONIO

['onoBHa meta
CTPaTeriyHOro KOHTPOIIIO

3abe3nedyeHHs BHKOHAHHSA CTpaTeriyHHX
3aBJaHb MIINPHEMCTBA

OcHOBHe 3aBaHHA
CTPaTeriyHOro KOHTPOIIIO

3abe3nedeHHs] BAKOHAHHS Ie€HEPAIbHOI
cTparterii MANPHEMCTBA

JlonaTkoBi 3aBaaHHA
CTpaTerivHOro KOHTPOIIIO

-(hopMyBaHHS CHCTEMH MMOKA3HHKIB ,
-OLIIHIOBAaHHS 3a C()OPMOBAHOIO CHCTEMOIO
MOKa3HHKIB,

- aHaI3 pe3yJ/IbTaTIB OLIIHIOBAHHS,

- po3po0bneHHs peKOMEHallli ,
-IIPOBE/ICHHS KOPHTYBAJIbHUX J1if

OCHOBHI NIPHHIUITH
CTpaTerivHoOro KOHTPOJIO

KOMIUJICKCHICTh, CHCTEMHICTb,
aTbTePHATHBHICTH, e()eKTHBHICTh, €HICTD,
TOYHICTh, LUICBCTAHOBIICHHS, podeciiina
KOMIIETEHTHICTh, CYMJIIHHICTh Cy0’ €KTIB

CTpaTeriyHOro KOHTPOIO, CBOECYACHICTD,
30a/1aHCOBaHICTh TOLIO

OCHOBHI BJIaCTHBOCT1
CTPaTErivHOrO KOHTPOIIIO

BCCOCSKHICTh, 00’ €EKTHBHICTB;
CTpaTeriyHa CpsiIMOBaHICTE;
Oe3nepepBHICTD, PeryJsipHICTb,
HEBIJIBOPOTHICTb, IUIAHOBICTh, THYYKICTb,
BIZTNOBIIHICT 3MICTY po0iT, sIK1
KOHTPOIIIOIOTHCH
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byxraarepcbKuii miAXi 10 BHYTPIIHBLOI0 KOHTPOJIIO
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[Tonepeaniii [loTounuii [lopansmii
KOHTPOIIb > (onepaTHBHHH) KOHTPOJIb > KOHTPOJIb

MapkeTHHTOBHIl MIXI/I 10 BHYTPIIIHLOTO KOHTPOJTIO

v v
Kontposnb OnepaTHBHUH TakTnynui
edpektuBHocTi  [€ P KOHTPOJTb > KOHTPOJIb
npu6yTKOBOCTI (IOpIYHKX IUIAHIB)
---------- > CrpaTterivHHH KOHTPOJIb <
4 "
Crpareriunuii e »> Crpareriuynuii
KOHTPOJIb TMIepeIyMOB + KOHTPOJIb peaimi3anii
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Crpareriunuii HarIsQ




o i
S
Q.
-
-
o
XX
S
-
3

BHYTp




KOHTPONbL MapKeTUHry

* Yy gocAarHyTo 3annaHoBaHOro?
* HAKI NpUYnHM HeEBOAYI™?

* Lo amiHNnTK?




(D YHKUIOHAIbHI CKJIAZ0BI MAPKEeTHHIOBOI0 CTPATEri4HOI0

KOHTPOJII0
Kontpois KoHTtpoib KOHTpO/Ib pO3BHTKY
MATOTOBKH peamizanii KPH30BHX SBHIII
MapKETHHIOBO1 MapKETHHIOBO1
cTparterii cTparerti

IHCTPYMEHTH OLIHKH CTPATErTYHOI NPOrPpaMH MAPKETHHIY

OmiHka epeKTHBHOCTI MapkeTHHIOBHH [lepernsaa skocTi
MapKETHHTY ayauT MapKeTHHTY

A 4

[lepernan eTu4HOI 1 cOlaIbHOT BIANOBLAAILHOCTI MIAMPHEMCTBA
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MapKkeTuHrosmumu
ayauT




BUOWU CTPATEMNYHOIO
KOHTPONIO




MoeTtanHuK npouec cTparterivHoro

MapPKEeTUHIOBOro KOHTPOAIO

| eran Bu3nadueHHS opraHiB KOHTPOJIIO Ta MEXaHI3MIB HOTO
> 3aCTOCYBaHHs

2 eran Bu3HaueHHs NIEBHUX HOPM, KPUTEPIIB /IS
— 3a0e3redeHHs 00’ €KTUBHOCTI OIIIHOK

3 eran —> Y cTaHOBIICHHS IPaBUJIBHOCTI BHKOHAHHS POOIT,

nepedavYeHUX ILUIaHAMHU PI3HOTO THILY

4 eran [lopiBHSIHHSI TOCATHYTHUX [1apamMeTpiB poOIT 13
— > BCTAHOBJICHUMH CTaH/IapTaMH Y4 HOpMaMHU

5 eran —> [IpUiHATTS KOPUTYIOYUX 3aXO0/I1B
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NPOLEC OUIHIOBAHHA PE3YIbLTATUBHOCTI TA E®EKTUBHOCTI MAPKETUHIOBOI AIANbHOCTI
NIANPUEMCTB NPU BNPOBAZXKEHHI TA PEANI3ALII MAPKETUHIOBOI CTPATET

| eran > Bu3HadyeHHs cTpaTeriYHUX MapKETUHTOBHUX IUIEH Ta
TEPMIHIB X JIOCATHCHHS

2 eran > @opmyBaHHS HA0OpPY NMOKA3HHUKIB Ta BU3HAYCHHS 1X
[IPOrHO30BAaHOI'0 3HAYEHHS

v 4
['pyna ekoHOMIYHUX ['pyna MapKeTUHTOBUX
[IOKa3HHUKIB IIOKa3HHKIB

3 eran > AHal3 MOTOYHOI'O0 CTaHYy MapKETUHI'OBOI JIISITILHOCTI
MI1IMPHEMCTBA
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OAKYIO 3A YBAI'Y!




