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ВСТУП 

Розвиток українського бізнесу, інтеграція України у світову економічну систему 

ставить перед українськими компаніями нові питання, одне з яких пов'язане з 

корпоративною соціальною відповідальністю в агробізнесі. 

Актуальність навчальної дисципліни «Корпоративна соціальна 

відповідальність» полягає в тому, що зростання вимог до вищої професійної освіти 

вимагає якісно нового теоретичного і практичного знання здобувачами освіти всіх 

граней ведення бізнесу в сучасних умовах. Соціально відповідальні організації мають 

величезне значення для суспільства, адже на власному прикладі демонструють 

ставлення до свого персоналу, навколишнього середовища, результатів своєї 

діяльності. 

Мета даної дисципліни полягає у формування в здобувачів освіти 

фундаментальних знань теорії та практики корпоративної соціальної відповідальності 

і відповідних професійних компетенцій. 

Вивчення даної дисципліни базується на діалектичному методі пізнання та 

загальноекономічних законах і має тісний зв’язок з такими дисциплінами, як 

філософія, економічна теорія, мікроекономіка, макроекономіка, економіка 

підприємства, економіка праці, економіка галузей національного господарства, 

організація і планування виробництва, менеджмент, тощо.  

 Основними формами вивчення даної дисципліни є: лекції, практичні заняття, 

а також самостійна робота студентів. 

Завданнями курсу є: вивчення теоретичних положень і практики взаємодії 

держави, бізнесу, суспільства та людини у сфері соціальної відповідальності як умови 

стійкого розвитку суспільства. 

 Закріплення знань забезпечується шляхом виконання передбачених навчальною 

програмою завдань. В основу практичних занять покладена робота студентів по 

індивідуальних завданнях під керівництвом  викладача. 

 Підсумковим видом контролю знань є іспит за тестовими технологіями 

відповідно до програми навчальної дисципліни. 

 В результаті вивчення даної дисципліни студенти повинні знати:  

• сутність, види, категорії, еволюцію, концепції, моделі та рівні соціальної 

відповідальності; 

• особливості соціальної відповідальності різних суб’єктів суспільного розвитку; 

• місце соціальної відповідальності в управлінні організацією; 

• нормативно-правові засади розвитку соціальної відповідальності; 

• моделі корпоративної соціальної відповідальності і створення різних типів 

корпоративної культури; 

• критерії, показники та методику оцінювання соціальної відповідальності; 

• особливості вияву соціальної відповідальності бізнесу в українських релігіях; 

• сутність соціальних інвестицій як форми вияву корпоративної відповідальності 

роботодавців; 

• сутність, складові та пріоритети розвитку соціально відповідальної політики 

управління персоналом; 

• екологічні аспекти соціальної відповідальності та їх нормативно-правове 

регулювання; 



• сутність, структуру, вимоги та особливості міжнародних стандартів соціальної 

звітності; 

На підставі одержаних знань студент повинен вміти: 

• активізувати творче мислення; 

• формувати механізм управління корпоративною соціальною відповідальністю; 

• формувати ефективну взаємодію роботодавців з персоналом на засадах 

соціальної відповідальності; 

• формувати відносини підприємництва із зовнішніми організаціями на засадах 

корпоративної соціальної відповідальності; 

• визначати напрями активізації індивідуальної та колективної екологічної 

відповідальності; 

• посилювати соціальну відповідальність суб’єктів розвитку через соціальне 

партнерство; 

• здійснювати моніторинг корпоративної соціальної відповідальності; 

• оцінювати ефективність корпоративної соціальної відповідальності; 

• розвивати корпоративну соціальну відповідальність як чинник підвищення 

конкурентоспроможності. 

Навчальна дисципліна забезпечує формування ряду компетентностей: 

Інтегральна компетентність (ІК): Здатність визначати та розв’язувати складні 

економічні задачі та проблеми, приймати відповідні аналітичні та управлінські 

рішення у сфері економіки або у процесі навчання, що передбачає проведення 

досліджень та/або здійснення інновацій за невизначених умов та вимог. 

загальні компетентності (ЗК):  

ЗК3. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети.  

ЗК7. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).  

ЗК 10. Здатність діяти відповідально та свідомо. 

спеціальні (фахові) компетентності (СК): 

СК5. Здатність визначати ключові тренди соціальноекономічного та людського 

розвитку. 

СК7. Здатність обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку 

суб’єктів господарювання. 

СК10. Здатність до розробки сценаріїв і стратегій розвитку соціально-економічних 

систем/ 

Програмні результати навчання (ПРН): 

ПРН 5. Дотримуватися принципів академічної доброчесності. 

ПРН 12. Обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку суб’єктів 

господарювання, враховуючи цілі, ресурси, обмеження та ризики. 

ПРН 15. Організовувати розробку та реалізацію соціально-економічних проєктів із 

врахуванням інформаційного, методичного, матеріального, фінансового та 

кадрового забезпечення. 

 

 



Опис навчальної дисципліни 

Корпоративна соціальна відповідальність в агробізнесі 

(назва) 
Галузь знань, спеціальність, освітня програма, освітній ступінь 

Галузь знань С «Соціальні науки, журналістика, інформація та 

міжнародні відносини» 

Спеціальність С1 «Економіка та міжнародні економічні відносини  

(С1.01 Економіка)» 

Освітня програма Економіка підприємства 

Освітній ступінь Магістр 

Характеристика навчальної дисципліни 

Вид обов’язкова  

Загальна кількість годин  150 

Кількість кредитів ECTS  5 

Кількість змістових модулів 2 

Курсовий проєкт (робота)  

(за наявності) 

 

Форма контролю екзамен  

Показники навчальної дисципліни 

 для денної та заочної форм здобуття вищої освіти 

 Денна форма 

здобуття вищої 

освіти 

Заочна форма здобуття вищої 

освіти 

Курс (рік підготовки) 1 1 

Семестр 1 1 

Лекційні заняття 30 год. 6 год. 

Практичні, семінарські заняття 30 год. 6 год. 

Лабораторні заняття   

Самостійна робота 90 год. 108 год. 

Кількість тижневих аудиторних 

годин для денної форми здобуття 

вищої освіти 

4 год.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. Програма та структура навчальної дисципліни для: 

– повного терміну денної форми навчання. 

Назви змістових модулів 

і тем 

Кількість годин 

денна форма заочна форма 
тиж

ні 

усьо

го  

у тому числі усьо

го  

у тому числі 

л п ла

б 

ін

д 

с.р. л п лаб ін

д 

с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1

3 

14 

Змістовий модуль 1. Сутність і основні поняття соціальної відповідальності 

Тема1 Концептуальні 

основи розвитку 

корпоративної соціальної 

відповідальності 

1 15 3 3   

45 

12 1    11 

Тема 2 Корпоративна 

соціальна відповідальність 

в системі управління 

організацією 

2 15 3 3   14 1 1   12 

Тема 3 Формування 

відносин роботодавців з 

працівниками на засадах 

КСВ 

3 15 3 3   11  1   10 

Тема 4  Соціально 

відповідальні відносини 

бізнесу з територіальними 

громадами. 

4 15 3 3   12  1   11 

Тема 5 Екологічні аспекти 

корпоративної соціальної 

відповідальності 

5 15 3 3   11 1    10 

Разом за змістовим 

модулем 1 

х 75 15 15   60 3 3   54 

Змістовий модуль 2. Чинники ефективності соціальної відповідальності 

Тема 6 Стратегія соціально 

відповідальної поведінки в 

ринковому середовищі 

6 15 3 3   

45 

11 1    10 

Тема 7 Моніторинг 

ефективності корпоративної 

соціальної відповідальності 

7 15 3 3   12 1    11 

Тема 8 Оцінювання 

ефективності корпоративної 

соціальної відповідальності 

8-9 15 3 3   14 1 1   12 

Тема 9 Соціальна 

відповідальність у сфері 

вищої освіти 

9-

10 

15 3 3   11  1   10 

Тема 10 Цілі стійкого 

розвитку 

11-

12 

15 3 3   12  1   11 

Разом за змістовим 

модулем 2 

х 75 15 15   60 3 3   54 

Усього годин  150 30 30   90 120 6 6   108 

 

 



2. Теми лекцій 

 

№   

з/п  

Назва теми  Кількість 

годин  

1  Концептуальні основи розвитку корпоративної соціальної відповідальності 3 

2  Корпоративна соціальна відповідальність в системі управління 

організацією 

3 

3  Формування відносин роботодавців з працівниками на засадах КСВ 3 

4 Соціально відповідальні відносини бізнесу з територіальними громадами. 3 

5 Екологічні аспекти корпоративної соціальної відповідальності 3 

6 Стратегія соціально відповідальної поведінки в ринковому середовищі 3 

7 Моніторинг ефективності корпоративної соціальної відповідальності 3 

8 Оцінювання ефективності корпоративної соціальної відповідальності 3 

9 Соціальна відповідальність у сфері вищої освіти 3 

10 Цілі стійкого розвитку 3 

 Разом, год. 30 

 

 

3. Теми практичних занять  

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Становлення і розвиток системи корпоративної соціальної 

відповідальності 
3 

2 Концепція зацікавлених сторін як альтернативна тема 3 

3 Моделі соціальної відповідальності 3 

4 Стандарти корпоративної соціальної відповідальності та рейтинги 

соціально-відповідальних компаній 
3 

5 Корпоративна соціальна відповідальність в системі стратегічного 

управління підприємством 
3 

6 Соціальні програми та проекти 1. 3 

7 Соціальні інвестиції 2. 3 

8 Інформаційна політика і соціальна звітність 3. 3 

9 Стратегія соціально відповідальної поведінки в ринковому середовищі  3 

10 Оцінка ефективності соціально відповідальної діяльності підприємства 3 

 Разом 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Теми самостійної роботи  

 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

5.  Концептуальні основи розвитку корпоративної соціальної 

відповідальності 

20 

6.  Корпоративна соціальна відповідальність в системі управління 

організацією 

25 

7.  Формування відносин роботодавців з працівниками на засадах КСВ 20 

8.  Соціально відповідальні відносини бізнесу з територіальними 

громадами. 

25 

Разом 90 

 

5. Методи та засоби діагностики результатів навчання: 

– усне або письмове опитування; 

– співбесіда; 

– тестування; 

– захист практичних робіт, проектів; 

– самооцінювання. 

 

6. Методи навчання: 

– метод проблемного навчання; 

– метод практико-орієнтованого навчання;  

– кейс-метод;  

– метод перевернутого класу, змішаного навчання; 

– метод навчання через дослідження;  

– метод навчальних дискусій та дебат;  

– метод командної роботи, мозкового штурму. 

 

7. Оцінювання результатів навчання. 

Оцінювання знань здобувача вищої освіти відбувається за 100-бальною шкалою і 

переводиться в національну оцінку згідно чинного «Положення про екзамени та заліки в НУБіП 

України». 

 

8. Розподіл балів за видами навчальної діяльності 

 

Вид навчальної діяльності Результати навчання Оціню-

вання 

Модуль 1. Сутність і основні поняття соціальної відповідальності 

Практична робота 1.  

Становлення і розвиток системи 

корпоративної соціальної 

відповідальності 

ПРН 5. Дотримуватися принципів 

академічної доброчесності. 

ПРН 12. Обґрунтовувати управлінські 

рішення щодо ефективного розвитку 

суб’єктів господарювання, враховуючи 

цілі, ресурси, обмеження та ризики. 

ПРН 15. Організовувати розробку та 

реалізацію соціально-економічних 

10 

Практична робота 2.  

Концепція зацікавлених сторін як 

альтернативна тема 

10 

Практична робота 3.  10 



Моделі соціальної відповідальності проєктів із врахуванням 

інформаційного, методичного, 

матеріального, фінансового та 

кадрового забезпечення 

Практична робота 4.  Стандарти 

корпоративної соціальної 

відповідальності та рейтинги 

соціально-відповідальних компаній 

10 

Практична робота 5. Корпоративна 

соціальна відповідальність в системі 

стратегічного управління 

підприємством 

10 

Самостійна робота 1.  10 

Самостійна робота 2.  10 

Модульна контрольна робота 1.  30 

Всього за модулем 1  100 

Модуль 2. Чинники ефективності соціальної відповідальності 

Практична робота 6.  

Соціальні програми та проекти 

ПРН 5. Дотримуватися принципів 

академічної доброчесності. 

ПРН 12. Обґрунтовувати управлінські 

рішення щодо ефективного розвитку 

суб’єктів господарювання, враховуючи 

цілі, ресурси, обмеження та ризики. 

ПРН 15. Організовувати розробку та 

реалізацію соціально-економічних 

проєктів із врахуванням 

інформаційного, методичного, 

матеріального, фінансового та 

кадрового забезпечення 

10 

Практична робота 7. Соціальні 

інвестиції 

10 

Практична робота 8.  

Інформаційна політика і соціальна 

звітність 

10 

Практична робота 9.  

Оцінка ефективності соціально 

відповідальної діяльності 

підприємства 

10 

Практична 10. Стратегія соціально 

відповідальної поведінки в 

ринковому середовищі 

10 

Самостійна робота 1.  10 

Самостійна робота 2.  10 

Модульна контрольна робота 2.  30 

Усього за модулем 2  100 

Навчальна робота (М1 + М2)/2*0,7 ≤ 70 

Екзамен                                                        30 

Усього за курс (Навчальна робота + екзамен) ≤ 100 

 

9. Шкала оцінювання знань здобувача вищої освіти 

Рейтинг здобувача вищої освіти, бали 
Оцінка за національною системою 

(екзамени/заліки) 

90-100 відмінно 

74-89 добре 

60-73 задовільно 

0-59 незадовільно 

 

 



10. Політика оцінювання 

Політика щодо 

дедлайнів і 

перескладання 

роботи, які здаються з порушенням термінів без поважних причин, 

оцінюються на нижчу оцінку. Перескладання модулів відбувається з 

дозволу лектора за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).  

Політика щодо 

академічної 

доброчесності 

списування під час контрольних робіт і екзаменів заборонені (в т. ч. з 

використанням мобільних девайсів). Реферати повинні мати коректні 

текстові посилання на використану літературу 

Політика щодо 

відвідування 

відвідування занять є обов’язковим. За об’єктивних причин (наприклад, 

хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись 

індивідуально (в онлайн формі за погодженням із деканом факультету) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ТЕМАТИЧНИЙ ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ, ЗАВДАННЯ ДЛЯ 

САМОПЕРЕВІРКИ 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 1.  

СУТНІСТЬ І ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ 

ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

Тема 1. Концептуальні основи розвитку корпоративної соціальної 

відповідальності 

1. Корпоративна соціальна відповідальність та ретроспектива її розвитку: Суть 

соціальної відповідальності, історія її виникнення та розвитку. Хто є суб’єктами 

та об’єктами соціальної відповідальності, її рівні, концепція корпоративної 

соціальної відповідальності або ж соціальної відповідальності бізнесу. 2.Моделі 

соціальної відповідальності: розгляд існуючих моделей та їх особливості. 3. 

Запровадження соціальної відповідальності в практику господарювання:система 

корпоративного управління, сучасний стан КСВ в українському бізнесі.  

Питання для самоперевірки 

1. Історія розвитку поняття"Соціальна відповідальність". Причина виникнення? 

2. Розкрийте сутність поняття «Соціальна відповідальність людини». 

3. Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ). 

4. Охарактеризуйте основні моделі корпоративної соціальної відповідальності 

5. Назвіть суб’єкти соціальної відповідальної поведінки. 

6. Найбільш важливі напрями корпоративної соціальної відповідальності у 

зовнішній сфері. 

7. Основні стратегічні сфери для застосування КСВ у вітчизняного 

підприємництва.  

Завдання для самостійної роботи 

1. Що являє собою поняття "Соціальна відповідальність". 

2. Становлення соціальної відповідальності в Україні. 

3. Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ). 

http://elearn.nubip.edu.ua/mod/glossary/showentry.php?eid=12736&displayformat=dictionary
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4. Американська та Європейська моделі корпоративної соціальної 

відповідальності 

5.  Особливості Канадської моделі, в чому її особливість? 

6. Поняття "стійкий (сталий) розвиток" і його зв’язок із соціальною 

відповідальністю. 

7. Найбільш важливі напрями КСВ у зовнішній сфері. 

Тема 2. Корпоративна соціальна відповідальність в 

системі управління організацією 

1. Інституціональне забезпечення соціальної відповідальності: міжнародний 

формат і проблеми вітчизняної практики: глобальний договір ООН, принципи 

європейської соціальної Хартії. 2. Комплексна модель управління соціальною 

відповідальністю організації: принципи комплексної моделі управління соціальною 

відповідальністю організації, основна мета корпоративної соціальної 

відповідальності на підприємстві, основні принципи КСВ як складової 

корпоративного управління. 3. Соціальні інвестиції як форма прояву соціально 

відповідального роботодавця:суть соціальних інвестицій їх види, цілі та напрями 

спрямування. 

Питання для самоперевірки 

1. Що таке Міжнародна організація праці? 

2. Охарактеризуйте такий документ як «Європейська соціальна Хартія». 

3. Сучасна концепція управління СВ організації. 

4. Розкрийте поняття «Соціальні інвестиції» та їх особливості. 

5. Які є напрями соціально-відповідального інвестування? 

6. Що таке «Соціальний аудит» та «сертифікація»? 

Завдання для самостійної роботи 

1. Яка ціль «Міжнародна організації праці»? 

2. Перелічіть принципи «Європейської соціальної хартії» та їх особливості. 

3. Формування комплексної моделі управління соціальною відповідальністю 

організації.. 

4. Сучасна концепція управління корпоративної соціальною відповідальністю 

організації. 



5. КСВ як складова корпоративного управління, принципи, структура, процеси та 

методи. 

6. Соціальні інвестиції, та їх види. 

7. Особливості соціальних інвестицій на рівні держави. 

8. Напрями соціально-відповідального інвестування. 

9. Охарактеризуйте особливості поняття «Соціальний аудит». 

10. Охарактеризуйте особливості поняття «Сертифікація». 

Тема 3. Формування відносин роботодавців із працівниками на 

засадах соціальної відповідальності 

1. Розвиток персоналу як важливий напрям соціальної відповідальності бізнесу 

(СВБ): розвиток персоналу, елементи соціальної відповідальності бізнесу в 

напрямку розвитку персоналу, їх види. 2. Забезпечення продуктивної зайнятості на 

засадах соціальної відповідальності: соціальна відповідальність партнерів в сфері 

зайнятості, суб’єкти соціальної відповідальності на рівні організації. 3. Соціальна 

відповідальність у сфері компенсаційної політики: основні правила та принципи 

соціальної державної політики у сфері праці:система корпоративного управління, 

сучасний стан КСВ в українському бізнесі. 

Питання для самоперевірки 

1. Розвиток персоналу як важливий напрям СВБ. 

2. Як формується відповідальність соціальних партнерів в сфері зайнятості? 

3. Назвіть що таке соціальна активність роботодавця щодо персоналу. 

4. "Соціальний пакет" і особливості його формування. 

5. Особливості «Соціальна державної політики». 

6. Що таке "Міжнародний Білль про права"? 

7. Які є нормативні акти державної політики у сфері праці? 

Завдання для самостійної роботи 

1. Назвіть особливості розвитку персоналу в бізнесі?. 

2. Кого можна назвати партнером в сфері зайнятості на основі соціальної 

відповідальності? 

3. Забезпечення продуктивної зайнятості на засадах соціальної відповідальності. 

4. Соціальна відповідальність в галузі соціального добробуту суспільства. 



5. Соціальна відповідальність у сфері компенсаційної політики. 

6. "Соціальний пакет" і особливості його формування. 

7. Чим відрізняється «Соціальний пакет» від «Компенсаційного пакету». 

8. Особливості «Соціальна державної політики» в Україні. 

9. Охарактеризуйте що забезпечує "Міжнародний Білль про права". 

10. Охарактеризуйте нормативні акти державної політики у сфері праці в Україні. 

11. Сучасна вітчизняна політика у сфері праці, ціль та головна мета. 

Тема 4. Соціально відповідальні відносини бізнесу з 

територіальними громадами. 

1. Побудова соціального діалогу між заінтересованими сторонами: суть поняття 

«стейкхолдер» та їх зобов’язання, соціальне партнерство та його особливості, 

стандарти КСВ щодо відповідальності роботодавців. 2. Співпраця в контексті 

«організація – місцева адміністрація - громада»: соціальні програми, суть не 

фінансових звітів та стандарти які їх регулюють, служба зайнятості та її 

політика щодо соціальної відповідальності. 3. Розвиток співпраці бізнесу з 

неурядовими організаціями: соціальну відповідальність в сфері зайнятості 

переваги та недоліки. 

Питання для самоперевірки 

1.Що таке «соціальний діалог»? 

2. Хто є «Стейкхолдером»? 

3. Охарактеризуйте що таке співпраця в контексті «організація – місцева 

адміністрація - громада»? 

4. Що забезпечує Стандарт ISO 26000 ? 

5. Як проявляється соціальна відповідальність служби зайнятості? 

6. Назвіть основні нормативно-правові інструменти державного регулювання 

взаємовідносин соціальних партнерів в сфері зайнятості. 

Завдання для самостійної роботи 

1. Побудова соціального діалогу між заінтересованими сторонами 

(стейкхолдерами). 

2. Дослідження інтересів сторін у процесі формування відносин на засадах 

соціальної відповідальності. 



3. Наведіть приклад практик соціального діалогу провідних компаній у сфері КСВ 

із заінтересованими сторонами. 

4. Співпраця в контексті «організація – місцева адміністрація - громада». 

5. Розвиток співпраці бізнесу з неурядовими організаціями. 

6. Назвіть Стандарти які регулюють не фінансову звітність? 

7. Що таке «Примирна комісія» і «Трудовий арбітраж»? 

Тема 5. Екологічні аспекти корпоративної соціальної 

відповідальності 

1. Сутність і значення та нормативно-правова регламентація екологічної 

відповідальності: концепція сталого розвитку, стратегія екологічного 

маркетингу, феномен глобальної екологічної відповідальності. 2. Функції та рівні 

екологічної відповідальності: функції екологічної відповідальності, екологічна 

культура, знання та світогляд, екологічна поведінка та її форми та типи, 

екологічна відповідальність бізнесу, концепція «зелений офіс». 3. Екологічний 

менеджмент як інструмент реалізації соціальної відповідальності: екологічне 

управління та її структура, екологічний аудит та його види. 

Питання для самоперевірки 

1. Що являє собою екологічна відповідальність? 

2. Місце екологічної відповідальності в концепції стійкого розвитку. 

2.Назвіть форми екологічної поведінки. 

3. Розкрийте поняття «Екологічний світогляд» 

4. «Екологічна відповідальність бізнесу» охарактеризуйте дане поняття 

5. Концепція "Зелений офіс" та її особливості? 

6. Розкрийте сучасний стан «екологічної відповідальності» вітчизняного бізнесу 

Завдання для самостійної роботи 

1.Сутність і значення відповідального ставлення до довкілля. 

2. "Екологічна відповідальність", форми екологічної поведінки. 

3. Що являє собою «Екологічний світогляд»? 

4. Що являє собою «Екологічні знання»? 

5. «Екологічна відповідальність бізнесу» її значення для українських компаній 

6. Розкрийте поняття «Екологічний аудит» 
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7.Концепція"Зелений офіс" що це? 

8. Нормативно-правова регламентація екологічної відповідальності. 

9. Функції та рівні екологічної відповідальності. 

10. Екологічний менеджмент як інструмент реалізації соціальної відповідальності. 
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Перелік питань для підготовки до модуля 1 

1. Що являє собою поняття «Соціальна відповідальність»? 

2. Відображенням чого має бути сутність соціальної відповідальності людини ? 

3. Які є основні моделі корпоративної соціальної відповідальності(КСВ)? 

4. Охарактеризуйте особливості моделей корпоративної соціальної 

відповідальності. 

5. Хто є суб’єктами соціально відповідальної поведінки? 

6. Хто може бути віднесений до суб’єктів КСВ? 

7. Як формується відповідальність соціальних партнерів в сфері зайнятості? 

8. Що слід розуміти під КСВ? 

9. З яких документів складається «Міжнародний Білль про права»? 

10. Охарактеризуйте основні економічні моделі взаємодії влади, бізнесу й 

суспільства. 

11. Що є основною метою діяльності Міжнародної організації праці? 

12. Визначте мету колективних переговорів. 

13. Які компоненти включає корпоративна соціальна відповідальність, як система? 

14. Якими якостями характеризується соціальна держава? 

15. Що передбачає соціально – відповідальний маркетинг? 

16. Що є основною метою управління соціальною відповідальністю організації? 

17. Назвіть форми реалізації соціальних програм на рівні юридичної особи 

(організації, бізнесу). 

18. Назвіть критерії оцінки діяльності служби зайнятості. 

19. На які сфери прояву соціальних ініціатив орієнтована Європейська модель 

соціальної відповідальності? 

20. Скільки принципів налічує Європейська соціальна Хартія? 

21. Що є «найсильнішою» формою соціального діалогу? 

22. Як визначається соціальна активність роботодавця ? 

23. Що включають міжнародні ініціативи в галузі захисту прав  споживачів? 

24. Охарактеризуйте основні форми соціальної відповідальності інститутів 

громадянського суспільства. 

25. Що являють наступні поняття: 1) соціальний аудит; 2) соціальні інвестиції; 3) 

сертифікація. 

26. Якими нормативними актами досягається мета державної політики у сфері 

праці? 
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ТЕМАТИЧНИЙ ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ, ЗАВДАННЯ ДЛЯ 

САМОПЕРЕВІРКИ 

ЗМІСТОВНИЙ МОДУЛЬ 2.  

ЧИННИКИ ЕФЕКТИВНОСТІ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

Тема 6. Стратегія соціально відповідальної поведінки в ринковому 

середовищі 

1. Гармонізація інтересів сторін і суб’єктів соціально-трудових відносин на 

принципах соціального партнерства: соціальне партнерство, умови виникнення та 

форми розвитку. 2. Форми соціального діалогу та їх роль у системі забезпечення 

соціально відповідальної поведінки: соціальний діалог, особливості та види. 

3.Соціальна відповідальність суб’єктів соціального партнерства: суб’єкт 

соціального партнерства та його групи. 

Питання для самоперевірки 

1. Що таке соціальний діалог та його їх роль? 

2. Назвіть передумови соціального діалогу. 

3. Що таке «соціальне партнерство» та його значення? 

4. Назвіть та надайте характеристику моделям соціального діалогу. 

5. Надайте характеристику груп суб’єктів соціального партнерства. 

6. Основна мета профспілок в системі соціального партнерства. 

7. Роль соціальної держави в системі соціального партнерства. 

 

Завдання для самостійної роботи 

1. Форми соціального діалогу та їх роль у системі забезпечення соціально 

відповідальної поведінки. 

2. Що розуміється під поняттям «гармонізація інтересів сторін»? 

3. Соціально-економічні передумови функціонування соціального партнерства. 

4. Рівні соціального діалогу в Україні. 

5. Що таке «профспілка» та мета її діяльності? 

6. Охарактеризуйте поняттю «Спілка роботодавців»? Яка мета даної структури? 



7. Як може бути представлена система правового регулювання трудових 

відносин? 

Тема 7. Моніторинг ефективності корпоративної соціальної 

відповідальності 

1. Технології моніторингу корпоративної соціальної відповідальності: суть 

соціального моніторингу, основні риси, правила, показники проведення та 

принципи. 2. Соціальні (нефінансові) звіти: сутність, завдання і структура: 

корпоративний соціальний звіт, її формати, підготовка та розповсюдження, 

ризики та цільова аудиторія. 3. Міжнародні нормативно-правові акти щодо змісту 

соціальної звітності: характеристика основних стандартів не фінансової 

звітності.  

Питання для самоперевірки 

1. Що таке моніторинг і як прийнято його розглядати? 

2. Які є технології моніторингу соціальної відповідальності?. 

3. Що досягається шляхом моніторингу? 

4. Що відбувається  з порушенням принципів соціальної відповідальності? 

5. Що досягається з введенням міжнародних стандартів? 

4. Соціальні (не фінансові) звіти. Їх сутність, завдання і структура. 

5. Назвіть міжнародні нормативно-правові акти щодо змісту соціальної звітності. 

Завдання для самостійної роботи 

1. Основі риси соціального моніторингу та правила проведення? 

2. Принципи соціального моніторингу. 

3. Яку структуру має система моніторингу соціальної відповідальності бізнесу? 

4. Охарактеризуйте стандарт Global Reporting Initiative, GRI. 

5. Наведіть особливості стандарту ISAE 3000 та AA 1000 AS (AccountAbility 1000) 

6. Етапи підготовки та розповсюдження корпоративного соціального звіту. 

7. Обґрунтуйте доцільність введення соціальної звітності. 

Тема 8. Оцінювання ефективності корпоративної соціальної 

відповідальності 

1. Методи і процедури оцінювання ефективності програм корпоративної соціальної 

відповідальності: оцінювання ефективності КСВ, алгоритм оцінювання та його 



критерії, вимоги та аналіз. 2. Формування рейтингів соціально відповідальних 

організацій та практика їх використання:соціальні рейтинги, індикатори, 

показники та очікуваний результат. 3. Показники ефективності соціальних 

інвестицій: показник окупності інвестицій, показник ефективності добродійної 

допомоги тощо. 

Питання для самоперевірки 

1. Що передбачає алгоритм процесу оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності?  

2. Які індекси найчастіше визначаються в українських бізнес-структурах?  

3.Що являє собою таке поняття  «соціальні показники»? 

4. Що являє собою таке поняття  «етичні норми»? 

5. Що являє собою таке поняття  «відносини із працівниками»? 

6. Що являє собою таке поняття «відносини з місцевими співтовариствами»? 

7. Які основні критерії оцінки соціального ефекту бізнес-структури? 

Завдання для самостійної роботи 

1. Назвіть алгоритм оцінювання соціальної відповідальності ?  

2. Що таке соціальні інвестиції?  

3. Назвіть головні відмінні риси «Благодійності» та «Соціальних інвестицій»?  

4. На які питання дає відповідь оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності?  

5. Який ефект дозволяє отримати правдива, реальна соціальна відповідальність? 

6. Назвіть параметри які приймають участь у проекті оцінювання? 

Тема 9. Соціальна відповідальність у сфері вищої освіти 

1. Стратегічні напрями розвитку соціальної політики України. 2. Основні поняття 

соціальної відповідальності у сфері вищої освіти. 3.Удосконалення діяльності 

освітніх закладів задля посилення соціальної відповідальності у сфері вищої освіти. 

Питання для самоперевірки 

1. Назвіть напрями забезпечення реалізації Стратегії розвитку соціальної політики 

України. 

2. Охарактеризуйте основні пункти «Стратегії сприяння розвитку соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні». 



3. Національна стратегія соціальної відповідальності бізнесу в Україні. 

4. Напрями удосконалення діяльності профспілкових та громадських організацій 

щодо посилення їх соціальної відповідальності. 

5. Що таке «Колективний договір»? 

Завдання для самостійної роботи 

1. Перелічіть основні напрямами соціальної політики? 

2. Що таке «соціальні індикатори»? 

3. Дайте характеристик європейської практики СВБ? 

4. Чим зумовлена необхідність розвитку СВБ в Україні? 

5. Основними завданнями Стратегії розвитку соціальної політики України є? 

6. Економічними цілями даної Стратегії є? 

7. Соціальними цілями Стратегії є:? 

8. Назвіть Екологічні цілі Стратегії. 

9. Що належить до базових принципів СВБ? 

10. Назвіть очікувані результати впровадження Стратегії на довгостроковому 

етапі (до 2020 року) 

Тема 10. Цілі сталого розвитку 

Еволюція визначення цілей сталого розвитку. Цілі сталого розвитку до 2030 

року: факти і завдання. Характеристика 17 цілей сталого розвитку на період до 2030 

року (формулювання цілей дано у спрощеному вигляді): 1) подолання бідності; 2) 

ліквідація голоду; 3) забезпечення здоров’я і благополуччя; 4) забезпечення якісної 

освіти; 5) гендерна рівність; 6) чиста вода і санітарія; 7) недорога і чиста енергія; 8) 

забезпечення сталого економічного зростання і гідної роботи; 9) створення 

необхідної інфраструктури; 10) зниження нерівності в країнах; 11) створення 

сталих міст; 12) забезпечення моделей сталого споживання і виробництва; 13) 

запобігання зміни клімату; 14) збереження морських екосистем; 15) забезпечення 

цілісності екосистем суші; 16) забезпечення миру, право-суддя та ефективних 

громадських інститутів; 17) посилення партнерства в інтересах сталого розвитку. 

Аналіз стану реалізації цілей сталого розвитку у Звіті ООН про цілі сталого 

розвитку. 

 



Питання для самоперевірки 

1. Що таке Цілі сталого розвитку (ЦСР) та яка їх основна мета? 

2. Скільки Цілей сталого розвитку було ухвалено ООН, і на який період вони 

розраховані? 

3. Які три основні аспекти сталого розвитку враховують ЦСР? 

4. Назвіть кілька ключових Цілей сталого розвитку, пов’язаних з боротьбою з 

бідністю та голодом. 

5. Чому ЦСР є важливими для глобального суспільства та довкілля? 

6. Які дії можуть зробити країни, щоб досягти Цілей сталого розвитку до 2030 

року? 

Завдання для самостійної роботи 

1. Як бізнес може сприяти досягненню ЦСР? 

2. Як кожна людина може вплинути на досягнення ЦСР у своєму повсякденному 

житті? 

3. Які проблеми можуть виникнути на шляху досягнення ЦСР? 

4. Чим ЦСР відрізняються від попередніх цілей розвитку ООН (Цілі розвитку 

тисячоліття)? 

5. Чи є серед ЦСР такі, що безпосередньо пов’язані з кліматичними змінами? 

Якщо так, то які? 

6. Яка роль освіти в досягненні Цілей сталого розвитку? 

7. Які міжнародні організації, крім ООН, сприяють досягненню ЦСР? 

8. Як країни можуть оцінювати свій прогрес у досягненні ЦСР? 

9. Як Цілі сталого розвитку впливають на місцеві громади та економіку? 

 

 

 

 

 

 

 



Перелік питань для підготовки до модуля 2 

1. Екологічна відповідальність – це: 

2. Які є форми екологічної поведінки? 

3. Що являють наступні поняття: 1) екологічний світогляд; 2)екологічна 

відповідальність бізнесу; 3)екологічний аудит. 

4. У яких формах виявляється колективна екологічна відповідальність? 

5. Які є передумови соціального діалогу? 

6. Які форми соціального діалогу включають наступні групи його передумов: 

1)соціально-економічні; 2)політико-правові; 3)соціально-психологічні. 

7. Назвіть цілі соціального партнерства на загальнодержавному рівні. 

8. Які є основні моделі соціального діалогу? 

9. На яких рівнях здійснюється соціальний діалог в Україні? 

10. Що досягається: 1)шляхом моніторингу; 2)з порушенням принципів 

соціальної відповідальності;3)введенням міжнародних стандартів. 

11. Як слід розглядати моніторинг соціальної відповідальності? 

12. Яку структуру має система моніторингу соціальної відповідальності 

бізнесу? 

13. Назвіть найбільш поширені сьогодні стандарти ведення соціального обліку 

та підготовки нефінансової звітності. 

14. Що являє собою стандарт GRI? 

15. Що являє оцінювання ефективності соціальної відповідальності? 

16. Що являє собою алгоритм процесу оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності? 

17. На які питання дає відповідь оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності? 

18. З чого починається оцінювання соціальної відповідальності? 

19. Що являють собою такі поняття: 1)соціальні показники; 2)етичні норми; 

3)відносини із працівниками. 

20. Які основні критерії оцінки соціального ефекту організації? 

21. На що спрямована Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності 

бізнесу в Україні? 

22. Які Ви знаєте основні цільові групи Стратегії сприяння розвитку соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні? 



23. Які мають бути напрями забезпечення реалізації Стратегії розвитку 

соціальної політики України? 

24. Що передбачають наступні Стратегії: 1)національна стратегія соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні; 2)стратегія розвитку соціальної політики 

України; 3)стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в 

Україні. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Контрольні питання 

1. Що являє собою поняття «Соціальна відповідальність»? 

2. Відображенням чого має бути сутність соціальної відповідальності людини.  

3. Які є основні моделі корпоративної соціальної відповідальності (КСВ)? 

4. Охарактеризуйте особливості моделей корпоративної соціальної 

відповідальності.  

5. Хто є суб’єктами соціально відповідальної поведінки? 

6. Хто може бути віднесений до суб’єктів КСВ? 

7. Як формується відповідальність соціальних партнерів в сфері зайнятості? 

8. Що слід розуміти під КСВ? 

9. З яких документів складається «Міжнародний Білль про права»? 

10. Охарактеризуйте основні економічні моделі взаємодії влади, бізнесу й 

суспільства. 

11. Що є основною метою діяльності Міжнародної організації праці (МОП).  

12. Визначте мету колективних переговорів. 

13. Які компоненти включає корпоративна соціальна відповідальність, як 

система? 

14. Якими якостями характеризується соціальна держава? 

15. Що передбачає соціально – відповідальний маркетинг? 

16. Які є підходи до концепції КСВ? 

17. Що є основною метою управління соціальною відповідальністю організації? 

18. Назвіть форми реалізації соціальних програм на рівні юридичної особи 

(організації, бізнесу).  

19. Назвіть критерії оцінки діяльності служби зайнятості. 

20. На які сфери прояву соціальних ініціатив орієнтована Європейська модель 

соціальної відповідальності? 

21. Скільки принципів налічує Європейська соціальна Хартія?  

22. Що є «найсильнішою» формою соціального діалогу? 

23. Як визначається соціальна активність роботодавця ? 

24. Що включають міжнародні ініціативи в галузі захисту прав  споживачів? 

25. Охарактеризуйте основні форми соціальної відповідальності інститутів 

громадянського суспільства. 

26. Що являють наступні поняття: 1)соціальний аудит; 2)соціальні інвестиції; 

3)сертифікація. 



27. Якими нормативними актами досягається мета державної політики у сфері 

праці? 

28. Екологічна відповідальність – це: 

29. Які є форми екологічної поведінки? 

30. Що являють наступні поняття: 1) екологічний світогляд; 2)екологічна  

відповідальність бізнесу; 3)екологічний аудит. 

31. У яких формах виявляється колективна екологічна відповідальність? 

32. Які є передумови соціального діалогу?  

33. Які форми соціального діалогу включають наступні групи його передумов: 

1)соціально-економічні; 2)політико-правові; 3)соціально-психологічні. 

34. Назвіть цілі соціального партнерства на загальнодержавному рівні.  

35. Які є основні моделі соціального діалогу? 

36. На яких рівнях здійснюється соціальний діалог в Україні? 

37. Що досягається: 1)шляхом моніторингу; 2)з порушенням принципів 

соціальної відповідальності;3)введенням міжнародних стандартів. 

38. Як слід розглядати моніторинг соціальної відповідальності?  

39. Яку структуру має система моніторингу соціальної відповідальності бізнесу? 

40. Назвіть найбільш поширені сьогодні стандарти ведення соціального обліку та 

підготовки нефінансової звітності.  

41. Що являє собою стандарт GRI?  

42. Що являє оцінювання ефективності соціальної відповідальності? 

43. Що являє собою алгоритм процесу оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності?  

44. На які питання дає відповідь оцінювання ефективності соціальної 

відповідальності? 

45. З чого починається оцінювання соціальної відповідальності? 

46. Що являють собою такі поняття: 1) соціальні показники; 2)етичні норми; 

3)відносини із працівниками. 

47. Які основні критерії оцінки соціального ефекту організації?  

48. На що спрямована Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності 

бізнесу в Україні? 

49. Які Ви знаєте основні цільові групи Стратегії сприяння розвитку соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні?  

50. Які мають бути напрями забезпечення реалізації Стратегії розвитку соціальної 

політики України? 



51. Що передбачають наступні Стратегії: 1)національна стратегія соціальної 

відповідальності бізнесу в Україні; 2)стратегія розвитку соціальної політики 

України; 3)стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в 

Україні. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Підсумковий контроль 

 

НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ І ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ 

ОС “Магістр”, 

ОП «Економіка 

підприємства» 

Кафедра економіки, 

2025-2026 навч. рік 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ 

БІЛЕТ № 1 

з дисципліни 

“Корпоративна 

соціальна 

відповідальність” 

Затверджую 

Зав. кафедри 

________________ 

(підпис) 

Байдала В.В. 

_____________ 

Екзаменаційні запитання 

1. Дайте характеристику поняття «Корпоративна соціальна відповідальність». 

2. В чому полягають особливості моделей корпоративної соціальної відповідальності. 

Тестові завдання різних типів 
1. Назвіть критерії оцінки діяльності служби зайнятості: 

1 Цілісності, всебічності, системоутворюючих відносин, субординації, динамічності, випереджального 

відображення. 

2 Відповідності, обмежень, інваріантності, споглядання, доповнення, фальсифікаціонізму, простоти. 

3 Системності, суперечності, розвитку, причинності (каузальності). 

4 Повнота охоплення, системність дій, результативність, глибина напрямів діяльності. 

2. Що являє собою алгоритм процесу оцінювання ефективності соціальної відповідальності?  

 У бланку відповідей впишіть правильну відповідь  

3. На які сфери прояву соціальних ініціатив орієнтована Європейська модель соціальної відповідальності? 

 У бланку відповідей впишіть правильну відповідь 

4. З чого починається оцінювання соціальної відповідальності? 

Зі збору інформації чи обгрунтування доцільності оцінювання соціальної відповідальності. 

5. «Найсильнішою» формою соціального діалогу є: 

 У бланку відповідей впишіть правильну відповідь  

6. Що являють собою такі поняття?  

1. Соціальні показники. 

2. Етичні норми.  

3. Відносини із 

працівниками. 

А. Дотримання етики бізнесу; вимоги до ділових партнерів дотримуватися аналогічних 

етичних норм (в основному пов’язані з субконтрактами, які великі компанії розміщують 

у країнах, що розвиваються). 

В. Забезпечення безпеки на робочому місці; забезпечення фінансових і соціальних 

гарантій (справедлива заробітна плата та ін.); невикористання дитячої праці. 

С. Індикатори: соціальна цінність продукції; внесок продукції у зростання добробуту 

населення; вплив на здоров’я людини; забезпечення рівного доступу до необхідних 

ресурсів життєдіяльності (вода, їжа, житло, охорона здоров’я). 

7. Що включають міжнародні ініціативи в галузі захисту прав  споживачів? 

 У бланку відповідей впишіть правильну відповідь  

8. На що спрямована Стратегія сприяння розвитку соціальної відповідальності бізнесу в Україні? 

 У бланку відповідей впишіть правильну відповідь  

9. Що являють наступні поняття? 

1. Соціальний аудит.  

2. Соціальні інвестиції. 

3. Сертифікація. 

 

А. вкладення у соціальну сферу для підтримки і підвищення соціально прийнятного 

рівня життя, задоволення матеріальних, духовних і соціальних потреб населення. 

В. Процедура, за допомогою якої третя, незалежна сторона, дає письмову гарантію того, 

що продукція або система управління відповідає встановленим нормам. 

С. Процес, який дозволяє організації оцінити і продемонструвати її вклад у вирішення 

соціальних, економічних та екологічних проблем. 

10. Які мають бути напрями забезпечення реалізації Стратегії розвитку соціальної політики України? 

1. Охорона навколишнього середовища, доброчинні програми, відносини з працівниками, інституціональне. 

2. Законодавчо-нормативне, фінанансове, створення нових робочих місць, сплата податків. 

3. Інституціональне, кадрове,  партнерське та суспільно-громадське. 

4. Законодавчо-нормативне, фінанансове, інституціональне, кадрове,  партнерське та суспільно-громадське, 

інформаційне забезпечення. 

 



Методичне забезпечення 

1. Електронний навчальний курс: Корпоративна соціальна відповідальність     

для     здобувачів     вищої     освіти ОС «Магістр». URL: 

https://elearn.nubip.edu.ua/course/view.php?id=1802. 

2. Стандарти: SA 8000 «Соціальна відповідальність»; ISO 26000 «Настанова по 

соціальній відповідальності»; Рамкова директива 89/391/ЄС «Про введення 

заходів, що сприяють поліпшенню безпеки та гігієни праці працівників»; ДК 

002:2004 Класифікація організаційно-правових форм господарювання (КОПФГ); 

ДК 009:2010. Класифікація видів економічної діяльності; ДСТУ ISO 9004:2001. 

Системи управління якістю. Настанови щодо поліпшення діяльності; ISO 

10005:2005 Менеджмент підприємства. Настанови з планування якості; 

Управление с целью достижения устойчивого успеха организации – Подход с 

позиций менеджмента качества: ISO 9004:2009; ДСТУ ISO 22000:2007  Системи 

керування безпечністю харчових продуктів. Вимоги до будь-яких організацій 

харчового ланцюга (ІSO 22000:2005, ІDT); ДСТУ 4161-2003 "Системи управління 

безпечністю харчових продуктів"; Настанови щодо здійснення аудитів систем 

управління якістю і (або) екологічного управління: ДСТУ ISO 19011:2003;                           

Системи екологічного керування. Вимоги та настанови щодо застосування : ДСТУ 

ISO 14001:2006. 
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ІНДИВІДУАЛЬНА РОБОТА ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 

Здобувачі освіти самостійно виконують індивідуальну науково-дослідну 

роботу. 

Основна вимога до роботи – досить повне і глибоке розкриття теми – 

здійснюється за умов вивчення літературних джерел за темою роботи. 

Мета роботи з джерелами – їх анотація та зіставлення різних поглядів на 

проблему. Це не виключає виклад самосійних суджень і висновків, заснованих на 

власних спостереженнях. Робота припускає проведення студентами самостійного 

дослідження, обробку і аналіз результатів, їх інтерпретацію і узагальнення. 

Індивідуальна робота сприяє закріпленню і систематизації у студента 

набутих знань та формує у нього уміння творчо мислити, використовуючи при 

цьому свої здібності при вирішенні практичних проблем соціальної 

відповідальності. 

Індивідуальна робота виконується студентом самостійно при консультуванні 

з викладачем протягом вивчення дисципліни за графіком навчального процесу. 

Індивідуальна робота складається з двох теоретичних питань та практичного 

завдання. 

Номери теоретичних питань визначаються залежно від номеру двох останніх 

цифр залікової книжки з кроком 30. Наприклад, якщо номер залікової книжки 

960518, то питання № 18 та № 48, якщо 960549 – питання 19 та № 49 (крок 30). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Теми для написання теоретичних питань індивідуальної науково-дослідної 

роботи із навчальної дисципліни «Корпоративна соціальна відповідальність» 

1.Сутність концепції стійкого розвитку. 

2. Поняття і зміст соціальної відповідальності. 

3. Історичні етапи та передумови виникнення корпоративної соціальної 

відповідальності. 

4. Інтерпретації концепції корпоративної соціальної відповідальності: «класичний 

підхід», теорія «Корпоративного альтруїзму», теорія «розумного егоїзму». 

5. Характеристика суб’єктів та об’єктів корпоративної соціальної відповідальності. 

6. Принципи корпоративної соціальної відповідальності. 

7. Документи, що регулюють корпоративну соціальну відповідальність на 

глобальному рівні. 

8. Документальне забезпечення соціальної відповідальності на рівні підприємства. 

9. Організаційне забезпечення корпоративної соціальної відповідальності. 

10. Конкурентні переваги внаслідок впровадження корпоративної соціальної 

відповідальності. 

11. Перешкоди під час впровадження корпоративної соціальної відповідальності та 

шляхи їх подолання. 

12. Сутність і характеристика американської моделі корпоративної соціальної 

відповідальності. 

13. Сутність і характеристика британської моделі корпоративної соціальної 

відповідальності. 

14. Особливості канадської моделі корпоративної соціальної відповідальності. 

15. Особливості європейської моделі корпоративної соціальної відповідальності. 

16. Особливості японської моделі корпоративної соціальної відповідальності. 

17. Порівняльний аналіз моделей корпоративної соціальної відповідальності. 

18. Досвід зарубіжних країн щодо впровадження системи управління КСВ. 

19. Напрями формування внутрішньої складової КСВ. 

20. Розвиток персоналу як складова внутрішньої корпоративної соціальної 

відповідальності 

21. Напрями корпоративної соціальної відповідальності перед персоналом. 

22. Проблеми дискримінації за статевими, расовими та віковими ознаками на 

українських підприємствах. 

23. Проблеми безпеки та здоров’я працівників на українських підприємствах. 



24. Додаткові елементи соціального захисту персоналу як складова внутрішньої 

соціальної відповідальності. 

25. Підходи і принципи складання соціального пакета. 

26. Впровадження корпоративної культури як складова внутрішньої соціальної 

відповідальності. 

27. Законодавство України у сфері праці як основа корпоративної соціальної 

відповідальності у відносинах з працівниками. 

28. Кращі трудові практики та показники внутрішньої корпоративної соціальної 

відповідальності: вітчизняний і зарубіжний досвід. 

29.  Сутність та складові зовнішньої КСВ 

30. Соціальні програми організації як інструмент реалізації її соціальної 

відповідальності. 

31. Інструменти реалізації соціальних програм організації 

32. Порівняльний аналіз соціальних інвестицій та філантропії 

33. Сутність корпоративного волонтерства. 

34. Корпоративне волонтерство в Україні: перспективи та проблеми реалізації 

35. Основні напрями взаємодії бізнесу і влади сфері соціальної відповідальності 

36. Концепція соціально відповідального маркетингу 

37. Партнерство з громадськими організаціями як спосіб підвищення соціальної 

відповідальності українського бізнесу. 

38. Нормативно-правова регламентація екологічної відповідальності 

39. Впровадження ресурсозберігаючих технологій  та екологізація бізнесу. 

40. Роль  екологічного менеджменту в стійкому розвитку суспільства. 

41. Форми взаємодії соціальних партнерів в процесі формування соціальної 

відповідальності 

42. Міжнародні стандарти КСВ 

43. Основні вимоги стандартів серії ISO 9000 

44. Сутність стандарту ISO 26000 «Керівництво з соціальної відповідальності» 

45. Характеристика міжнародного стандарту OHSAS 18000 

46. Стандарт екологічного управління ISO 14001 

47. Сутність поняття «соціальний звіт», необхідність та етапи його складання 

48. Форми соціальних звітів 

49. Особливості складання соціальної звітності в Україні 

50. Сутність поняття «Соціальні інвестиції» 

51. Класифікація соціальних інвестицій 



52. Методи оцінювання соціальних інвестицій 

53. Сутність поняття «соціальне відповідальне інвестування» 

54.Соціальне інвестування та соціально відповідальне інвестування: спільні та 

відмінні риси. 

55. Побудова системи комунікацій з корпоративної соціальної відповідальності 

56. Міжнародний стандарт звітності зі сталого розвитку (GRI – Global Reporting 

Initiative / Глобальна ініціатива зі звітності). 

57. Державне стимулювання розвитку корпоративної соціальної відповідальності. 

58. Ділова репутація як результат корпоративної соціальної відповідальності. 

59. Методи оцінювання ефективності КСВ 

60. Сутність і значення рейтингів в сфері корпоративної соціальної 

відповідальності. 

61. Мотивація підприємств в сфері КСВ в Україні 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Практичне завдання індивідуальної науково-дослідної роботи із навчальної 

дисципліни «Корпоративна соціальна відповідальність» 

1. Провести аналіз моделі управління соціальною відповідальністю організації:  

• Іміджу організації, її ділової репутації, чинників, що їх сформували; 

• Формальних та неформальних етичних норм організації; 

• Відповідності внутрішньої документації організації до вимог 

міжнародних стандартів в сфері соціальної відповідальності; 

• Стану взаємодії компанії із зовнішніми стейкхолдерами; 

• Очікувань зацікавлених сторін з позицій концепції соціальної 

відповідальності; 

• Екологічної відповідальністю 

2. Провести аналіз взаємодії організації як роботодавця з персоналом: 

• Іміджу організації як роботодавця, соціальної відповідальності 

організації в сфері кадрової політики; 

• Компенсаційної політики в організації у контексті дотримання 

принципів корпоративної соціальної відповідальності; 

• Корпоративної культури; 

• Якості трудового життя; 

• Регулювання відносин у сфері праці на засадах соціального 

партнерства та соціально відповідальної поведінки; 

• Колективного договору щодо дотримання принципів соціальної 

відповідальності. 

3. Виявити недоліки та розробити рекомендації щодо удосконалення взаємодії 

організації як роботодавця з персоналом та моделі соціальної 

відповідальності. 

 

 

 

 

 

 



Оформлення індивідуальної роботи (ПРИКЛАД 1) 

Індивідуальна робота виконується на листках формату А4 і містить титульну 

сторінку, зміст, основну частину, літературу, додатки: 

1. На титульній сторінці зазначається навчальний заклад, кафедра, назва 

дисципліни, академічна група, прізвище та ініціали студента та викладача; 

2. Після титульного аркуша наводиться зміст роботи із зазначенням сторінок; 

3. Усі рисунки і таблиці нумеруються із зазначенням їх назви; 

4. Посилання на джерела інформації подаються у квадратних дужках із 

зазначенням номера у переліку літератури; 

5. Список літератури наводиться в кінці роботи в алфавітному порядку або 

порядку згадування в тексті; відомості щодо літературних джерел необхідно 

надати згідно з вимогами державного стандарту; 

6. Для основного тексту використання шрифт Times New Roman 14, текст 

друкується через 1,5 інтервал і вирівнюється на ширину сторінки, що має ліве 

поле – 20 мм, праве – 10 мм, зверху та знизу – 20 мм.; 

7. Основний текст роботи не повинен перебільшувати 20 сторінок (не 

враховуючи додатків); 

8. Кожен розділ роботи оформлюється з нової сторінки; назви розділів 

зазначають великими літерами та розміщують по центру сторінки, нумерація 

сторінок проставляється у правому верхньому кутку; 

9. Індивідуальна робота повинна бути написана розбірливо, без помарок і 

оформлена акуратно. 



Оформлення індивідуальної роботи (ПРИКЛАД) 
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